BIZERBH

Anforderungen beziiglich Bauteilabkiindigungen

Sehr geehrte Damen und Herren,
eine effiziente und effektive Bearbeitung von Bauteilabkiindigungen und Bauteilanderungen ist fiir

Bizerba von groRRer Bedeutung, um eine mdglichst stérungsfreie Aufrechterhaltung der Lieferkette
sicherzustellen. Daher bitten wir Sie in diesen Fallen folgende Schritte zu beachten:

Bauteilabkiindigung

- Bitte senden Sie alle relevanten Informationen, einschliel3lich der Abkindigungsmitteilung
(PCN / PDN) und der betroffenen Bizerba Materialnummern, unverzuglich an die folgende E-
Mail-Adresse: pcn@bizerba.com. Stellen Sie bitte sicher, dass Sie alle erforderlichen Daten
und Dokumente beifligen, die fur eine schnelle Bearbeitung und mdgliche Suche nach Alter-
nativen notwendig sind.

- Geben Sie eine klare und detaillierte Beschreibung der Situation an, einschlieRlich des letz-
ten verfiigbaren Lieferdatums und ggfs. der verbleibenden Bestande. Bitte informieren Sie
uns ebenfalls Gber mégliche Ersatzteile oder alternative Lésungen, die Sie anbieten konnen.

Verwandte Themen

- Im Falle von technischen Anderungen an Zeichnungsteilen, die Sie dauerhaft umsetzen
mdchten, nutzen Sie bitte den ,Antrag auf technische Anderung®.

- Kommt es nur einmalig zu einer abweichenden Lieferung, nutzen Sie bitte den ,Antrag
auf Sonderfreigabe“.

- Vorschlage zur technischen Optimierung, Kostenreduzierung oder Vereinheitlichung reichen
Sie bitte Uber die Plattform ,Innolytics” ein

Die entsprechenden Links finden Sie auf unserer Webseite www.bizerba.com im Downloadbereich
unter der Rubrik ,Unternehmen / fiir Lieferanten®.

Besten Dank fir lhre Unterstiitzung!



